
Privacyverklaring - Autobedrijf van Zantvoort

Uitgangspunten

De begrippen die in deze privacyverklaring gehanteerd worden en die in de Algemene Verordening

Gegevensbescherming (AVG) gedefinieerd worden, hebben de betekenis die in de AVG-wet

daaraan is toegekend. We gebruiken de persoonsgegevens alleen voor de in deze privacyverklaring

omschreven doeleinden (grondslag). Dat is rechtmatig en transparant. Wij verwoorden onze

privacyverklaring in duidelijke en heldere taal en proberen geen informatie te verstoppen. We zijn

ook duidelijk over welke gegevens we verwerken en hoe we dat doen. Dat is welbepaald en

duidelijk. Wij verwerken alleen die persoonsgegevens die we ook echt nodig hebben. Dat is

dataminimalisatie. Wij werken graag met u samen om ervoor te zorgen dat de gegevens die we

verwerken altijd correct en up-to-date zijn. Dat is de juistheid van de gegevens. We bewaren de

gegevens niet langer dan nodig is om de doelen te realiseren waarvoor uw gegevens worden

verzameld. Dat is de bewaartermijn. We delen de persoonsgegevens nooit met andere partijen,

binnen of buiten de EU zonder gegronde reden. We zorgen ook voor een degelijke beveiliging van

de persoonsgegevens, door vele technische en organisatorische maatregelen te treffen. Wanneer

wij uw persoonsgegevens delen met derden geven we dit expliciet aan. Autobedrijf van Zantvoort

deelt uw persoonsgegevens alleen met derden met uw toestemming, als dit noodzakelijk is voor het

uitvoeren van de overeenkomst of om te voldoen aan een eventuele wettelijke verplichting.

Persoonsgegevens die wij verwerken

Hieronder vindt u een overzicht van de persoonsgegevens, doelen, grondslagen en

bewaartermijnen die wij verwerken per categorie. Ook geven we per categorie aan met wie uw

gegevens worden gedeeld.

Gegevens van klanten

NAW-gegevens (voornaam, achternaam, adres, postcode, woonplaats, land) Voor de uitvoering van

de overeenkomst, facturering, identificatie, onderhouden van de klantrelatie en het uitvoeren van

direct-marketingactiviteiten. Contact- en aanvullende persoonsgegevens (e-mailadres,



telefoonnummer, geslacht) Om met elkaar te communiceren, u juist aan te spreken, support te

verlenen, u op de hoogte te brengen van wijzigingen in producten/diensten,

direct-marketingactiviteiten uit te voeren. Betaalgegevens (bankrekeningnummer, BTW nummer)

Om uw betaling te verwerken en voor de BTW-verlegging als uw bedrijf buiten Nederland gevestigd

is.

Gegevens van websitebezoekers

Autobedrijf van Zantvoort gebruikt cookies. Een cookie is een klein tekstbestand dat bij het eerste

bezoek aan deze website wordt opgeslagen in de browser van uw computer, tablet of smartphone.

Naast cookies bevat deze website een of meerdere webformulieren waarin persoonsgegevens

worden verwerkt.

Functionele cookies

Autobedrijf van Zantvoort gebruikt cookies puur voor functionaliteit. Deze zorgen ervoor dat de

website naar behoren werkt en dat bijvoorbeeld uw keuzes en voorkeursinstellingen onthouden

worden.

Analyse cookies

Wanneer u deze website bezoekt, verwerken we uw (geanonimiseerde*) ip-adres in onze

statistieken om inzicht te krijgen in de werking van onze website en om die te verbeteren. (* = Voor

deze verwerking anonimiseren we uw IP-adres voordat het verwerkt wordt door de statistieken

software Google Analytics; hierdoor is het niet langer een persoonsgegeven.)

Marketing- & trackingcookies

Wanneer u deze website bezoekt gebruiken wij en derden technieken (o.a. cookies waarin uw

IP-adres wordt vastgelegd) waardoor we u herkennen om onze promoties en content af te stemmen

op uw interesses.

Webformulieren

Via een webformulier kunt u bijvoorbeeld contact met ons opnemen. Door het invullen van het

formulier geeft u ons toestemming om de gevraagde persoonsgegevens te verwerken.



Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens

Onze website heeft niet de intentie gegevens te verzamelen over bezoekers die jonger zijn dan 16

jaar. Tenzij ze toestemming hebben van ouders of voogd.

Geautomatiseerde besluitvorming

Autobedrijf van Zantvoort neemt niet op basis van geautomatiseerde verwerkingen besluiten over

zaken die aanzienlijke gevolgen kunnen hebben voor personen.

Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. U kunt

hiervoor contact met ons opnemen via info@van-zantvoort.nl.

Hoe wij persoonsgegevens beveiligen

Autobedrijf van Zantvoort neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt passende

maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan.

Veranderingen in deze privacyverklaring

Autobedrijf van Zantvoort behoudt zich het recht voor om wijzigingen aan te brengen in deze

privacyverklaring. Wijzigingen zullen op deze website worden gepubliceerd.


